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Diagnostico de la Problematica de los Retornados

Juan Holmstrom *
Agrupacion de Retornados
de la V Region

I. Introduccion

Recopilando la experigicia acumuilada desde 1986 hasta la fecha y, especialmente, a par-
tr del levantamicnto del €xikiof bemos gonstatado la complcjidad dc los problemas y situa-
ciones que ha tocado cnfrentar a quicnes han retomado a la patria.

Nucstras aprediagioncs y comstataéioncs sc reficren puntualmente a la expericncia vivida
por rctornados pcricheeientes a [aAgrupacion de Retornados de la V Region. Sin embargo
cstimamos,quc la Situagondelos retornados que residen en ¢l resto del pais no debe diferir
grandcménte:

@uando se tema la decision de volver y tan sélo al imaginar ¢l reencucntro, nos inunda
la cmocion y la alegria: ¢l reencuentro con Chile, con vicjos amigos y compaficros, con
los "residugst dc la familia cn muchos casos. También surge la conciencia de continuar la
lucha e¢n qucn@s hemos comprometido desde nuestra época de juventud: scguir luchando
por la igualdad social.

Por ¢s0, cuando andando ¢l ticmpo vemos que no se nos rcsuelven los problemas en la
ctapa dc reinscrcién, y encontramos burocratismo, insensibilidad e incluso discriminacién
afucstra problemética nos sentimos defraudados y marginados en nucstras decmandas.

Qucremos, a partir del espacio de que disponemos, plantear descarnadamente todas las di-
ficultades que hemos encontrado. Y €ésto lo tenemos que hacer en este foro y en cualquicr o-
tro donde sc nos quicra oir para scnsibilizar a la Comunidad sobre la dificil problemética
de la rcinscrcion.

II. Los Problemas del Retornado
Problema de viviendas

La inmensa mayoria de los retornados tenemos que vivir en calidad de "allegados” en ca-
sa dc familiarcs ccrcanos, en espacios pequeos, hacinados, lo que origina problemas cn
las rclaciones famiharces. Después de muchos afios en ¢l exilio la gente cambia, cambid,
todos cambiamos. Esto provoca los primeros roces con los familiares, y nos haccen sentir
“extrafos” cn nuestra propia ticrra. Se ha dado el caso que a algunos lcs han cchado lisa y
llanamcente por problemas con la cuitada o ¢l hermano y han tenido que salir a buscar a-
rricndo,lo cual viene a complicar la situacién por ¢l gasto cconémico que eso involucra.
(El caso de una comparicra, Silvia Olivarcs, maestra, retorn6 de Venczucla a Vida del Mar
y ha tenido un largo peregrinaje por casas de familiares y piczas de arricndo. Silvia trabaja

* Retornado, profesor. Presidente de la Agrupacion de Retornados de la V Regidn.
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en un colegio, gana $ 17.000 y paga $ 14.000).

Otros hemos regresado a casa de nuestros padres y como, en algunos casos, éstos falle-
cicron, hay problemas de herencia y sucesion: tienen que vender la propiedad y repartir en-
tre los herederos.

Problema de Salud

Para decirlo brevemente: "no hay salud" para los retornados. Dada la realidad del pais es-
tamos al margen de toda asistencia de salud junto a nuestro niicleo familiar y, mientras tan-
to, lo que tenemos que hacer es NO ENFERMARNOS. Los que venimos de pafses con
clima tropical hemos sentido duramente los frios de Chile y enfermarse seria fatal.

Situacién Laboral

Este tema es, probablemente, eje de toda la problemética del retomo. En las regiones,
fuera de Santiago, es dificil encontrar trabajo, y aquf la edad y los antecedentes politicos de
cada uno o de condena en otros, impiden el libre acceso a éstos.

Las "ONG"

Algunos organismos no gubernamentales han apoyado parcial o totalmente a los retor-
nados. Estos hacen lo que pueden en la medida de sus recursos y les estamos agradecidos
pues su ayuda ha significado un gran paliativo a nuestros problemas. No obstante, cree-
mos necesario hacer algunas observaciones en tomo al trabajo que estas instituciones desa-
rrollan, en funcién de promover y contribuir a un funcionamiento y atencién m4s expedita
y eficiente. A continuacién enumeramos algunos de los problemas con que nos hemos en-
contrado:

1.- Excesivas entrevistas a los retornados

2.- Burocratismo en las citas

3.- Lenta tramitacién de proyectos para retomados

4.- Aprobacién de proyectos para un nimero muy limitado de personas (1 o 2), pudiérido-
se aprobar proyectos de mayor envergadura que den empleo y fuente de ingreso adin ma-
yor nimero de personas. De esta forma se evitarfa la tramitacién excesiva y la duplica-
cién de esfuerzos tanto por parte de los retonados como de quienes tienen lafresponsabi-
lidad de evaluar los proyectos, acortdndose, en consecuencia, el plazo de resolucién del
problema laboral.

II1. Sugerencias

- Que se abran BOLSAS DE TRABAJO para los retomados.

- Que se agilicen los proyectos.

- Que el retornado busque a sus socios potenciales de dcuerdo a su experiencia y especia-
lidad. ‘

- Que el trato hacia los retornados sea digno, por parte de los funcionarios que laboran
en las instituciones y organismos ocupadosdel problema del retomo.

IV. A modo de conclusién

Como corolario podriamos concluir lo siguiente:
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- Tenemos el derecho a vivir en la patria que nos vié nacer y lucharemos incansablemen-
te por ésto, le duela a quien le duela. Agotafemos todos los medios a nuestro alcance pa-
ra que se nos atienda dignamente y sef0s dé el apoyo necesario para nuestra reinser-
cién. No se debe olvidar que desde €l exilio contribuimos hasta monetariamente a la
causa de Chile.

- El problema social y psicol6gica de la mayoriadé los retornados es dramético sobre to-
do cuando se ha regresade,sin una planificacion concreta y anticipada, el resultado es:
frustracién. Algunos cafipafieros que gquedaron afuera nos escriben preocupados (Qué
les contestamos?.

- Hay una actitud nociva'de parte de la gente que se qued6 en Chile en el sentido de pen-
sar que los exiliados tuvimos un’exilio dorado y feliz; no tienen la informacién ni la
percepeion del abajo que se hizo afuera durante estos 16 afios.

- Pensamos,que ladtencién del retornado debe quedar cn manos de gente que ha vivido el
exdlio y, por lo mismo, cstos funcionarios deben estar mds sensibilizados y empapados
@de la problematica sbcial de los que regresan. Esto debe ser a todo nivel.

- Que 108 proyectos sean realmente colectivos.

- Que se publiquen listas de ideas o proyectos factibles de acuerdo a la realidad nacional o
regional.

= Por un lado se habla de "microempresas", y por otro se exigen cosas como si se tratara
de una gran industria.

- Hay lentitud en algunos casos para la lfinea de subsistencia mientras es aprobado el pro-
yecto.

- A otros retornados les ha ocurrido que de tanto trdmite y espera se les ha agotado el pla-
zo de dos aflos, y ésto no lo sabfan pues no se les dijo nada. Por consiguiente, cacmos
en un circulo vicioso y volvemos a cero.

Para finalizar, queremos dejar claro que todos estos sefialamientos los hacemos con el
fin de que se rectifiquen y corrijan las fallas, para la buena marcha de los programas orien-
tados a abordar la problemética del retomo.

Pensamos que la excelencia de las instituciones de apoyo en la etapa de la reinsercién
estd determinada por el andlisis periédico de las situaciones y la autocritica para ir mejoran-
do la atencién de los retornados.

Hemos llegado a nuestra tierra y no quisiéramos vernos obligados a "retornar” a los pai-
ses de exilio por no encontrar en nuestra patria lo que buscdbamos: Una integracion digna.
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El Impacto Cultiral del Retorno

Elena Rivera *
COPROREX V Region

Por primera vez en su histona, Chile hawivido la triste y dolorosa experiencia del exi-
lio masivo por tiempo prdlongaderMiles de compatriotas debieron incorporarse al traba-
Jo, a la educacién, a la lengud, 2 las costumbres, a la cultura, de los més diversos paises.
A su regreso, traen consigo dichos elémentos culturales que suponemos producirdn en la
sociedad chilena@ariadas conséeuentias en nuestra manera de scr. Otras experiencias inter-
nacionales e histoncas Similares han mostrado un enriquecimiento y un aumento de la ca-
pacidad de desarrollo dé 1as clilftras receptoras o de origen de los retomados. Por lo tanto,
es de engfmeimportancia pafa ¢l futuro del pais, conocer la experiencia del exilio a la luz
del apgrte cultural, cientifico, profesional, laboral y humano que los retomados pueden ha-
cergn el proeeso de reconstruccién de la sociedad nacional.

A pesandle 1a'importancia de este fenémeno, ningiin documento, de los numerosos que
este Comit€ ha examinado durante ya sietc afios de trabajo solidario, trata en forma siste-
matica el probléma que aquf nos preocupa. Por ello, el 13 de Agosto de 1984 abordamos
¢l tema en la Quinta Jornada sobre “Acogida Responsable”, invitando al historiador Carlos
Fredes y a un grupo de profesionales, estudiantes y publico en general. De alli nacen las
pRimcras pistas acerca del impacto cultural del retormno,

En base a csta experiencia y, sobre todo, al trabajo mismo con los numerosos retorna-
dog dc La VRegién, hemos elaborado un esquema con diversas interrogantes, consideracio-
fics o dimensiones éticas del problema, y algunas sugerencias concretas para estudiarlo y.
desde luego, enfrentarlos por parte del préximo gobiemo.

l.- Consideraciones éticas.
a) Concepcion cristiana del trabajo.

La Iglesia Catdlica afirma que 1a cultura de nuestra época debiera estar caracterizada por
el pleno reconocimiento de la dignidad del trabajo humano, que es expresion de la perso-
na. Por lo mismo, la soluci6n de los graves problemas de la miseria se encucntra en la
promocién de una verdadera “civilizacién del trabajo", caracterizada por la valoracién del
trabajo y del hombre como trabajador, es decir, como protagonista, como sujcto respon-
sable y creador de la vida social y econémica. El trabajo "es la clave de toda la cuestion
social” (Congregacién para la Doctrina de la Fe, Instruccién sobre Libertad Cristiana y
Liberaci6n, Santiago: Ediciones Paulinas, 1986, pags. 49-50).

“Es, por lo tanto, en el terreno del trabajo donde ha de ser emprendida de manea priorita-
ria una accién liberadora en la libertad”. Si en el sistema de relaciones de trabajo logra

instaurarse dicha civilizacién del trabajo se producir4 entonces "Una revolucién pacifica
en profundidad”.

* Profesora, Presidenta del Comité Pro-Retorno de Exiliados V Regidn.
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Esta cultura del trabajo supone un cierto nimero de valores esenciales: a) la persona del
trabajador es principio, sujeto y fin de la actividad laboral (primacia dcl trabajo sobre cl
“capital); b) solidaridad, que implica derechos y deberes; c) la participacién, orientada a
' promover el bien comiin.

Por su parte, las autoridades politicas deberdn crear las condiciones necesarias para que
cl hombrc puceda conseguir su bicn integral. Una cultura del trabajo reconoce que "todo
hombre ticne derecho a un trabajo, que debe ser reconocido en la practica por un esfuer-
20 efectivo que mire a resolver el dramatico problema del desemplco”.

Este es el marco doctrinal que habra de tenerse presente en la consideracién de las distin-
tas dimensiones y repercusiones del retomo, especialmente en la vida laboral.

b) Iglesia chilena, exilio y retorno.

"No hay reconciliacién verdadera si no pasa por la verdad del mal y la reparacién del
mal causado. El exilio es una responsabilidad de toda la comunidad nacional, la cual de-
be asumir como tal, la reparacién del dafio causado”, ha dicho Monscfior Tomas Gonz4-
lez.

Mis ain, el retomo es una reivindicacion que se inscribe en la busqueda dc la realiza-
cién de los derechos humanos biésicos de todos los chilenos, de la democracia y de la
Justicia social; su existencia afecta no s6lo a las victimas dircctas sino a toda la comu-
nidad nacional.

2.- Nuestra experiencia

La expenicncia lograda en sicte afios, por parte de estc Comité Pro-Retomo de Exiliados
V Region, cn la tarca de apoyar la reinscrcién de los retornados a esta zona, muestra que cl
problema mds urgente y prioritario es cl trabajo.

Si se considcera que el retornado al regresar definitivamente al pais, poniendo término al
cxilio, renunciando al nivel de seguridad y bienestar alcanzado en ¢l exterior, para cambiar-
lo por una situacién de inseguridad ¢ incertidumbre cconémica y laboral, define una opé
cién legitima en vista a continuar con un proyccto de vida como chilcno. Si, al mismo
ticmpo, se tienc cn cucnta que la cooperacién internacional ha sido una clara manifesta-
ci6n de solidaridad con el pueblo chileno, especialmente con los compatriotas perscguidds,
se desprende que debe ser la sociedad chilena como un todo, 1a que habré de asuhir ¢l desas
fio de incorporar cl aporte cultural del retomo en la perspectiva de desarrollgfdelas pdlen-
cialidades de nucstro pucblo.

En los paises de acogida, desarrollados y altamente industrializados, los exiliados han
debido, como condici6n nccesaria para poder desempefiarse en los diversos campls dé las
artes, de las letras, de la educacién de las ciencias, alcanzar un alto grado dc perfecciona-
miento y de especializacion. Por lo mismo, constituyen una pablacion de.gran calidad inte-
lectual, profesional, laboral, que estd en condiciones dentregar un apofi@Sustancial al
foralecimicnto y desarrollo de las actividades productiyiis modermas.

Esta potencialidad de los retornados permite revertir el andhisis del tema que nos ocupa,
cambiando la perspectiva del retomo como unagasga para cl paiSyper otra quc percibe a cs-
tos compatriotas como una fuerza de trabajo altamcni€ealificada, €on una varicdad de expe-
ricncias culturales y en condiciones de aportar conpciiient@sg@xpericncias profcsionales y
nucvos horizontes de desarrollo cultural. Ademds, 165 contactos logrados por los exiliados

146

con centros de investigacién, culturales, de desarrollo tecnolégico, que en general son rela-
ciones diliciles de establecer y mantcner, constituyen también un aporte que en muchas 4-
rcas puede ser crucial para el futuro gobierno @emocratico, que tendrd como una de sus tare-
as prioritarias, restablecer y en lo posible ificrementar, la cooperacién interacional que du-
rante el régimen militar disminuy6 en fgrma notable.

3.- Nuestras interrogantes

Por afios denunciamos elg“apagén eultural”, 1a "fuga de cerebros”. Hoy se verifica un
proceso diferente: regresafi 1os “Cerebroshy con ellos se crean condiciones de reactivacién
culural. En el mismo géntido, surgen una seric de preguntas:

- (Existe una voluntad politica para permitir un aporte institucionalizado de los retorna-
dos?

- (Las universidadesichilenas'contemplan alguna modalidad institucional para incorporar
a atadémicos'altamente calificados?

+'Los organismos dél futuro gobierno de transicién, como la Comisién Nacional de In-
vesligacion Cientifica y Tecnol6gica (CONICYT), Oficina de Planificacién Nacional
(ODERLAN) y otros, ;contemplan politicas de reinsercién de los retornados que permi-
lan a €slo§ compatriotas efectuar su valiosa contribucién a la gigantesca tarea de re-
construir la patria?

4.- Elementos para formular propuestas.

Dado cl caricter esquemético de este trabajo, s6lo formulamos aquf algunas sugerencias
cn rclacién a posibles propuestas que permitan la incorporacién institucionalizada de la
contribucién cultural de los retornados.

a) Incorporar en ¢l Programa de Gobierno de la Concertacién la formulacién de politicas de
reinsercién institucionalizada de los compatriotas retornados:

b) Formar una Comisién que cstudic en profundidad las caracteristicas culturales y los desa-
fios de la socicdad chilena frente al retomo de chilenos exiliados.

¢) Difundir las dimensiones culturales del retorno, a través de organizaciones tales como:
Comité Coordinador de Asociaciones dc Académicos de las Universidades Chilenas,
Conscjo dc Federaciones de Estudiantes Universitarios , Agrupacién de Empresarios
Cristianos, Federacién Nacional de Colegios Profesionales, Agrupacién de Escritores
de Chile, Agrupacién Nacional de Trabajadores del Arte y la Cultura,
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